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AME-22  Les principaux outils de l’amélioration continue 
  

CONTENU 

OBJECTIFS 

 Utiliser les outils d’amélioration continue au 
sein de son entreprise. 

 Comprendre comment mener un chantier 
d’amélioration sur une à trois journées. 

 Savoir délimiter un projet pour le mener sur le 
terrain. 

 Savoir faciliter un travail d’équipe. 

 Utiliser les outils simples issus du lean pour 
mener un chantier d’amélioration continue. 

 
PUBLIC CONCERNÉS ET PRÉ-REQUIS 

Toute personne ayant à travailler au sein d’un 
service méthodes. 
 
Savoir lire, écrire et comprendre la langue 
française. 

 
MOYENS PEDAGOGIQUES, TECHNIQUES ET 
D’ENCADREMENT 

Formation action avec alternance de théorie et 
de pratique par des exercices. 
 
Supports numériques, vidéos, photos. 
 
8 personnes maximum par formateur. 

 
MODALITÉS D’ÉVALUATION DES ACQUIS ET 
DOCUMENTS DÉLIVRÉS 

Évaluation continue des connaissances. 
 
Délivrance d’une Attestation d’assiduité. 

 
DUREE 

3 jours soit 21 heures (2+1) 

  

JOUR 1 

• DEFINIR 

o Change Management 

o Fiche Projet – A3 

o SIPOC 

o Méthodologie Baseline 

o Méthodologie Kaizen 

o Outils de diagnostic 

• MESURER 

o Revue des statistiques de base (moyenne, écart type, 

courbe de gauss, Pareto, histogrammes…) 

o Capabilités Process 

o Flux et value stream mapping 

o Process observation (spaghetti chart…) 

o Analyse de déroulement 

o Analyse des causes racines 

 

JOUR 2 

• ANALYSER 

o AMDEC 

o PF/CE/CNX/SOP 

o Outils de prioritisation 

• AMELIORER 

o SMED 

o TPM niveau 1 

o 5S et management visuel 

o Takt time et TRG 

 

JOUR 3 

• CONTROLER 

o Standard work 

o Partage des connaissances (just do it, just fix it) 

o Capture des bénéfices 

o Action planning 

• Revue des outils de formation 
 
 

 


