
Soft Skills
SOFTSKILLEXPERT

  Pré Requis 

Pour ce module, les prérequis ne sont pas 
strictement techniques, mais plutôt liés à la 
volonté et à la capacité d’engagement personnel :
- Ouverture d'esprit : être disposé à apprendre et 
à développer de nouvelles façons de 
communiquer et de collaborer.
- Expérience de travail en équipe : avoir une 
certaine expérience de travail en groupe, que ce 
soit dans un contexte professionnel ou 
académique.
- Autocritique : capacité à réfléchir sur son propre 
comportement et à accepter les retours 
constructifs.

  Parcours pédagogique
-Techniques de communication : étude des différentes formes de communication, 
y compris la communication non-verbale, la rédaction professionnelle et les 
présentations efficaces.
- Dynamique de groupe : exploration des différentes dynamiques qui peuvent se 
produire dans des équipes de travail, et comment les gérer efficacement.
- Collaboration et coopération : distinction entre collaboration et coopération et 
comment les deux peuvent contribuer à la réalisation des objectifs d'un projet.
- Gestion des conflits : méthodes pour identifier et gérer les conflits au sein d'une 
équipe, y compris la négociation et la médiation.
- Leadership partagé : comment le leadership peut être partagé au sein d'une 
équipe et les avantages de cette approche pour l'innovation et la productivité.

Ce module est crucial pour développer les qualités personnelles et 
interpersonnelles requises pour être un membre efficace et influent d'une équipe, 
particulièrement dans un domaine aussi collaboratif que l'IA où la capacité à 
communiquer avec des experts de domaines variés est indispensable.

  Objectifs pédagogiques et d'évaluation
- Communication efficace : capacité à transmettre des informations 
clairement et efficacement, tant à l'oral qu'à l'écrit, notamment sur un 
sujet technique comme l’IA.
- Écoute active : aptitude à écouter activement et à comprendre les 
points de vue d'autrui pour faciliter la collaboration et la résolution de 
problèmes grâce à l’IA.
- Travail d'équipe : développement d'une capacité à travailler de 
manière cohérente et productive avec les autres, en reconnaissant la 
valeur des différents rôles et compétences au sein d'une équipe
- Collaboration interdisciplinaire : aptitude à collaborer avec des 
professionnels de divers domaines et niveaux de compétences, en 
comprenant l'importance de la diversité des compétences pour la 
réussite de projets complexes.
- Résolution de conflits : compétences pour identifier, aborder et 
résoudre les conflits dans un cadre professionnel de manière 
constructive.
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Test des connaissances acquises et délivrance d'une attestation de fin 
de formation

  Méthodes et modalités d'évaluation

Jour1Heures7.00

  Durée
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