Technigues d'audit : réaliser et conduire un audit

Délais d’accés a la formation : entre 1 et 3 mois (délais de planification).

Modalités d’inscription : renvoyer le bulletin d’inscription complété, nous contacter pour toute demande d’inscription.
Pour les formations INTRA, au moins un entretien téléphonique préliminaire sera réalisé.
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™  OBJECTIFS
— A Tlissue de cette formation, les stagiaires seront capables de réaliser un audit selon I'approche processus et identifier et rédiger les écarts et les
m traduire en plan d’action.
PUBLIC VISE PRE REQUIS
Auditeur ou Futur auditeur Connaitre la norme ISO 9001 ou avoir pris connaissance de la norme ISO
9001
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES PARCOURS PEDAGOGIQUE
- Préparer son audit, réaliser le planning et la grille de L'audit, a quoi ca sert ?
questionnement L'approche processus dans I'entreprise : pourquoi et comment ?
- Détecter les ecarts, les rédiger, les présenter Les 3 phrases de l'audit :
- Valider un plan d'action correctif Etape 1 - Préparer l'audit et son questionnement : Le planning d'audit / Le
METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES questionnaire

Etape 2 - Réaliser I'audit : auditer selon la méthode CAP DO :

Intéractions avec le formateur Analyse de la situation constat d'audit

Remise d’une documentation pédagogique numérique pendant le

stage Rédaction
' Pondération des écarts
QUALIFICATION INTERVENANT(E)(S) Mise en situation d'audit

Auditrice qualifiée ISO 9001 et IATF 16949, Experte en systéme E‘tap_e 3 Rédiger le rapport : Rédaction des conclusions / Validation du plan
de management de la qualité action

METHODES ET MODALITES D’EVALUATION MODALITES D’ACCESSIBILITE
Evaluation individuelle des connaissances en fin de Personne en situation de handicap, nous contacter pour échanger sur
formation. vos éventuels besoins d'aménagement a prévoir. Référent handicap :

christelle.auger@utac.com
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