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Auditer son SMQ selon IATF 16949

Délais d’acces a la formation : entre 1 et 3 mois (délais de planification).

Modalités d’inscription : renvoyer le bulletin d’inscription complété, nous contacter pour toute demande d’inscription.
Pour les formations INTRA, au moins un entretien téléphonique préliminaire sera réalisé.
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—| OBJECTIFS
[Tl Alissue de la formation les stagiaires seront capables de savoir mener un audit efficace du systéme qualité en adoptant un comportement
constructif, construire un questionnaire adapté et identifier les écarts pertinents
PUBLIC VISE PRE REQUIS
Auditeur interne, Qualité, Cadres-Techniciens méthodes, Production, Connaitre la norme ISO 9001 et I'IATF 16 949 ainsi que les outils qualité
Responsable systéme de management de la qualité Coretools, connaitre |'organisation de son entreprise et son
fonctionnnement.
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES PARCOURS PEDAGOGIQUE
- Savoir mener un audit efficace du systéme qualité ISO 9001 en Présentation des objectifs de la formation : L’approche processus :
adoptant un comportement constructif présentation de I'analyse fonctionnelle
- Construire un questionnaire adapté Comment faire fonctionner un processus : le qui, quoi, comment
- Identifier les écarts pertinents Les processus opérationnels et les processus supports.
| ; Préparation de I’audit : Répartition des critéres par processus
METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES La grille de questionnement
Exercices pratiques en groupe, Jeux de role auditeur- audité Construction des questions par processus
Remise d’une documentation pédagogique numérique pendant le Jeux de photo avec mise en situation d'audit :
stage. identification des écarts, rédaction des écarts.

Mise en situation d’audit : Audit des processus d’une entreprise.
La qualité du comportement : debriefing aprés chaque jeu de

QUALIFICATION INTERVENANT(E)(S) Role, Evaluation du comportement et des conclusions par les

R o . ) observateurs
Expert(e) en systeme de management de la qualité et auditeur(trice) R . B . . .
1SO 9001/IATE 16949 Rédaction du rapport d’audit et présentation des conclusions

METHODES ET MODALITES D’EVALUATION MODALITES D’ACCESSIBILITE
Evaluation orale et écrite en fin de formation par une mise en situation  Personne en situation de handicap, nous contacter pour échanger sur
d’audit. vos éventuels besoins d'aménagement a prévoir. Référent handicap :

christelle.auger@utac.com
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14.00 Heures De 4 a 12 Personnes
2 Jours
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Contactez-nous ! Janvier 2025

Audrey RISSOT Tél. : 0164497220 Version : 11421ATF-20250226
Chargée de formation Mail : audrey.rissot@utacceram.com
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