
ACCUEIL DE LA PAROLE ET ORIENTATION DES VICTIMES
VIOLENCE3

Pour le délai d'accès à la formation, nous contacter : formation@emmaus-france.org Présentiel - Synchrone

  Objectifs 
Repérer des situations de violences (dont les violences sexistes et sexuelles) vécues par des personnes accompagnées, recueillir la parole et être 

Repérer des situations de violences (dont les violences sexistes et sexuelles) vécues par des personnes accompagnées, recueillir la parole et être 

  Les + métier 

  Public Visé 

Intervenant.es sociaux.les, conseiller.ère.s en insertion, responsables, 
encadrant.s, directeur.ices impliquées dans l'accompagnement
Responsables directeur.trices

  Pré Requis 

Aucun

Prise en charge par Emmaüs France des frais pédagogiques et repas du midi. Réservations et frais annexes à la charge des structures Emmaüs : 

  Modalités d'entrée en formation

  Objectifs pédagogiques et d'évaluation
- Connaître le cadre légal applicable aux violences, en particulier aux violences sexistes et sexuelles
- Connaître son rôle, son champ d’action et ses limites dans l'accueil de la parole
- Savoir recueillir la parole des victimes dans un cadre sécurisant et bienveillant
- Savoir orienter les personnes vers les relais externes et internes adaptés

  Parcours pédagogique
Le cadre légal : repères sur les violences dont les violences sexuelles et sexistes ; obligations liées à la protection des personnes accompagnées

Communication et accueil bienveillant : postures, mots clé; sécurisation de la personne et de la relation

Outils et méthodes de recueil de la parole : questionnement, reformulation

Orientation et réseau de relais : dispositifs internes Emmaüs, acteurs relais et partenaires externes, articulation avec les procédures des groupes

  Méthodes pédagogiques

Apports théoriques

Outils et supports d’ateliers

Étude de situations issues des groupes Emmaüs, jeux de rôle et mises 
en situation de recueil de la parole

Ressources complémentaires : revue juridique, guides, bibliographie, 
articles, podcasts, etc.

Dispositifs internes Emmaüs France

En entrée en formation : Quizz
À l’issue de la formation : Etude de cas pratiques pour identifier une 
situation de violence et agir, fiche de recueil pratique et questionnaire 

  Méthodes et modalités d'évaluation
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Si vous êtes en situation de handicap (visible ou non, temporaire ou permanent), n’hésitez pas à nous contacter dès votre inscription pour 
échanger sur vos besoins spécifiques.
Notre référente handicap, Nathalie, est à votre écoute pour s’assurer que vous puissiez suivre la formation dans les meilleures conditions.
Contactez-nous dès maintenant : formation@emmaus-france.org 07.57.48.70.83

Votre demande sera traitée en toute confidentialité.

  Modalités d'accessibilité handicap

Pour le délai d'accès à la formation, nous contacter : formation@emmaus-france.org
Pour le délai d'accès à la formation, nous contacter : formation@emmaus-france.org
Pour le délai d'accès à la formation, nous contacter : formation@emmaus-france.org

Jour1Heures7.00

  Effectif

De 8 à 10 Personnes

  Durée

  Contactez-nous !
Jean Frédéric CAMBIANICA
Responsable pédagogique

Tél. : 0141587699
Mail : jfcambianica@emmaus-france.org
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