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Public concerné 

Responsable qualité, sécurité, 
environnement ou énergie, Pilote 
du système de management, Pilote 
de processus, Auditeur interne ISO 
9001

Expliquer le contexte et les objectifs de la révision de la norme ISO 9001

Décrire les principales évolutions introduites, notamment par l’amendement climatique A1:2024 et la version 2026

Identifier les évolutions significatives et leurs impacts sur un SMQ

Repérer les opportunités d’amélioration et d’adaptation d’un SMQ

Prérequis

Avoir contribué à la mise en place 
ou animer un système de 
management de la qualité (SMQ) 
selon la norme ISO 9001 version 
2015.

Si débutant sur le sujet, suivre la 
formation « Fondamentaux de la 
norme ISO 9001 ».

1. Introduction et mise en perspective

Positionnement de la norme ISO 9001

Principes structurants (structure HLS, approche processus, PDCA)

Finalités et enjeux de l’actualisation

2. Contexte et dynamique de la révision

Attentes des parties prenantes

Besoin de la mise à jour de l’ISO 9001

Processus de révision : calendrier, acteurs, rôle des organismes de normalisation (dont AFNOR)

3. Analyse des évolutions et impacts associés

Présentation structurée des évolutions significatives, illustrée par le cas fil rouge

Pour chaque évolution : changement 2026 et contenu nouveau ou clarifié, analyse de l’exigence, impact sur le SMQ (risques & opportunités), impact sur les 
pratiques d’audit (risque de non-conformité, questions d’audit), points de vigilance / interprétation

4. Modalités de transition vers la version 2026

Principes généraux

Durée et échéances clés

Points d’attention des auditeurs

Durée 
3.5 heures

Formateur-trice réalisant 
des accompagnements à 
la mise en place de 
systèmes de management 
et  bénéficiant de retour 
d’expérience de mise en 
place et d’audit de ces 
systèmes.

Qualification 

Intervenant (e)(s)

Objectifs

Programme

12 personnes
Effectif maximum

Moyens pédagogiques

Modalités d’animation : en classe 
virtuelle (Teams), alternance de 
séquences d’apports théoriques et 
d’échanges interactifs entre 
participants.

Support : synthèse des évolutions

Interactivité et participation : tour 
de table, sondage en direct, 
questions ouvertes, analyse 
collective de situations, étude de cas 
en fil rouge

Evaluation à chaud par les 
stagiaires de la qualité de la forme 
et de l'atteinte des objectifs visés.

Modalités d'évaluations
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Une formation mettant en avant la participation des stagiaires, le retour d'expérience du formateur et l'échange entre pairs 
vis à vis des bonnes pratiques. Le formateur a contribué en tant qu’expert de la commission AFNOR à la révision de la norme 
ISO 9001.

Le + DEKRA
 Flashez ce QRCode 

pour accéder à notre 
site internet

Possibilités d'utiliser les outils spécifiques liés au handicap intégrées aux applications de présentation informatique.

Modalités d'accessibilité
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